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Introducción
El presente proyecto fue desarrollado en la materia
de Medios Promocionales con el propósito de
analizar y comprender la importancia de los medios
promocionales dentro de las estrategias de
mercadotecnia de las empresas. Para llevar a cabo
esta actividad, se creó un grupo en Facebook donde
se realizaron diversas publicaciones relacionadas
con el uso de medios promocionales, su impacto en
los consumidores y la manera en que las empresas
los utilizan para promocionar productos y servicios.
Durante el desarrollo del proyecto se realizaron
investigaciones, organización de temas, lluvia de
ideas y distribución de tareas entre los integrantes
del equipo. Además, se elaboraron publicaciones
informativas y dinámicas con el objetivo de compartir
contenido relevante y generar interacción dentro del
grupo.
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Problema
Actualmente muchas empresas no aprovechan
correctamente los medios promocionales o
desconocen la importancia que tienen para atraer
clientes y posicionarse en el mercado. Además, en
ocasiones no se utilizan las plataformas digitales de
manera estratégica para comunicar productos,
servicios o promociones.
Por ello, surgió la necesidad de investigar y analizar
cómo funcionan los medios promocionales y de qué
manera las empresas pueden utilizarlos correctamente
para mejorar su comunicación con el público y
aumentar su alcance mediante redes sociales y medios
digitales.
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Justificación
Este proyecto se realizó con la finalidad de aplicar de
manera práctica los conocimientos adquiridos en la
materia de Medios Promocionales. La creación de un
grupo de Facebook permitió utilizar una herramienta
digital accesible y dinámica para compartir
información, interactuar y difundir contenido
relacionado con estrategias promocionales.
Además, este trabajo ayudó a desarrollar habilidades
de investigación, creatividad, organización y trabajo
en equipo, así como comprender la importancia de
las redes sociales como medio de promoción en la
actualidad.
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Objetivo
Objetivo general:
Analizar la importancia de los medios
promocionales y su aplicación dentro de
las empresas mediante la creación y
administración de un grupo de Facebook
con contenido informativo y dinámico.
Objetivos específicos:
• Investigar diferentes tipos de medios
promocionales utilizados por las
empresas.
• Realizar publicaciones relacionadas con
estrategias promocionales y marketing.
• Fomentar el trabajo en equipo mediante
la organización y distribución de tareas.
• Utilizar redes sociales como herramienta
de comunicación y promoción digital.
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Método
El proyecto se llevó a cabo mediante un método de
trabajo colaborativo y de investigación aplicada. Primero,
el equipo seleccionó y organizó los temas que
abordaríamos durante el periodo establecido.
Posteriormente, elaboramos un calendario de
publicaciones semanales para asegurar la constancia y
el orden. Cada integrante realizaba una publicación, la
compartía en el grupo y los demás miembros la
revisábamos para verificar la claridad, ortografía,
coherencia y exactitud de la información.
Durante el proceso, surgió la necesidad de ajustar la
carga de trabajo debido a que uno de los integrantes no
participó. Esto llevó a redistribuir sus actividades entre
los tres compañeros restantes, manteniendo el ritmo y la
calidad del contenido. Todo el proyecto se desarrolló con
base en investigación documental y normas de
redacción formal.
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Resultados
Durante el desarrollo del proyecto se lograron
realizar aproximadamente 15 publicaciones dentro
del grupo de Facebook, abordando distintos temas
relacionados con los medios promocionales, su
importancia y aplicación dentro de las empresas.

Se llevó a cabo una lluvia de ideas para seleccionar
los temas principales y organizar el contenido que
sería publicado. Posteriormente, el equipo distribuyó
tareas para facilitar la investigación, diseño y
publicación de la información.

8



Entre los resultados obtenidos se encuentran:

• Mayor comprensión sobre el uso de medios promocionales en las
empresas.

• Desarrollo de habilidades en investigación y creación de
contenido digital.

• Uso de Facebook como plataforma de comunicación e
interacción.

• Organización efectiva del trabajo en equipo.

• Elaboración de gráficas y análisis relacionados con la
participación y alcance de las publicaciones.
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También se observó que las redes sociales
representan una herramienta importante para
promocionar información de manera rápida y
accesible, permitiendo llegar a diferentes públicos
mediante contenido visual e informativo.

El proyecto permitió aplicar conocimientos teóricos
vistos en clase a una actividad práctica, fortaleciendo
la creatividad y la capacidad de administración de
contenido digital.
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Conclusión
En conclusión, este proyecto nos permitió comprender de
manera práctica la importancia de los medios promocionales
dentro de la mercadotecnia y la comunicación empresarial. A
través de la creación y administración del grupo de Facebook,
se logró compartir información relevante y aplicar estrategias
de contenido digital relacionadas con el tema.

Además, el trabajo en equipo fue fundamental para organizar
las actividades, dividir responsabilidades y cumplir con las
publicaciones establecidas. Gracias a esto, se fortalecieron
habilidades como la creatividad, la investigación, la
comunicación y la organización.

La experiencia fue positiva, ya que permitió relacionar los
conocimientos teóricos con una actividad dinámica y actual,
utilizando las redes sociales como herramienta de promoción
e interacción. Finalmente, el proyecto ayudó a comprender
cómo las empresas pueden utilizar los medios promocionales
para mejorar su presencia y comunicación con el público.
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